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واقح تفعيل معلمات الحاسب الآلي لتطبيق الإدارة الصفية ]1< 
1011 في معامل الحاسب الآلي 
أ. بدور إبراهيم صالح الحصين 
باحثت بقسم تقنيات التعليم كلية التربيت جامعت الملك سعود 
مشرفت تربويت بمكتب تعليم البديعت بالمملكت العربيت السعوديت 


د. مشاعل عبدالرحمن الشويعر 
أستاذ مساعد بقسم تقنيات التعليم بكليت التربيت 
جامعيّ الملك سعود بالمملكيٌ العريبييٌ السعوديت 

٠‏ المستخلص: 

هدف البحث إلى التعرف على واقع تفعيل المعلمات لتطبيق الإدارة الصفية 511272011 Net‏ 
)N5(‏ 2 معامل الحاسب من خلال آرائهن عن التوجه نحو الإدارة الالكترونية وواقع 
استخدامهن الفعلي للتطبيق من أجل تحديد الأدوات الأكثر كفاءة وتحديد المعوقات التي 
تواجه المعلمات وتمنعهن من استخدام(2)015 المعامل. واستخدمت الباحثتان 4 الدراسة المنهج 
الوصفي الاستكشاك للإجابة على الأسئلة وتكون مجتمع الدراسة من جميع معلمات الحاسب 
الآلي للمرحلتين المتوسطة والثانوية ومن تم تجهيز مدارسهن بمعمل حاسب آلي 2 منطقة 
الرياض وبلغ عددهن انفنة معلمة » شملت العينة العشوائية ]۲٠۲[‏ معلمة . وجاءت النتائج 
بتأييد العينة وبشدة علي ان الإدارة الصفية الالكترونية تطور المنظومة التربوية وتحسن أداءها 
وبأن تفعيل تطبيق (NS)‏ للإدارة الصفية هو توجه محمود » كما اتضح من الاستجايات 
رغبتهن وميلهن للتجديد 2 نمط إدارتهن نحو الإدارة الصفية الا لكترونية و اتضح وجود تفاوت 
حول كفاءة تجهيزات معامل الحاسب الالي ے2 مدارس منطقة الرياض ؛ وتفاوتت الإجابات 
حول محورمدى فاعلية تطبيق (؟NS)-2‏ العملية التربوية ولكن تم الإجماع على فاعلية 
التطبيق 2 توجيه الطالبات نحو متابعة عرض الدروس والتدريبات العملية . كما اتضح أن 
اغلب الأدوات التي تستخدمها المعلمات هي التحكم بأجهزة الطالبات وعرض المحتوى العلمي 
وتوزيع الملفات وتقويم أعمال الطالبات ومن هنا يتضح عدم معرفتهن لبقية الأدوات الفعالة 2 
1 5 
الكلمات المفتاحية: : معلمات الحاسب الآني - الإدارة الصفية - معامل الحاسب الآلي. 


Reality Behind the Application of Class Management '' 71 Support" 
at a Classroom Setting by Computer Instructors 
Bdoor Ibrahem Saleh Alhussain & Dr. Mishael Abdulrahman Alshewayer 
Abstract : 

The study aimed to find the fact of activating the teachers Net Support (NS) 
in their computer labs through their thinking of use electronic management 
and the fact of applying the method to find the effective tools and to reduce the 
obstacles and difficulties that facing them to apply (NS) in their classes. the 
descriptive approach was used to answer the question of the study. The 
sample of [252] computer teacher was chosen from intermediate and high 
schools in Riyadh area which they have a computer labs in their schools . 
Results indicate that there is a strong. The agreement for the positive effect of 
applying (NS) in the class has a positive effect, and they wish to try and apply 
the (NS) in their classes, also the study concluded that there is a variety about 
the efficiency and equipment at computer labs in Riyadh area. The results was 
variable about the effectiveness of (NS) in education, but they agree about the 
effectiveness of (NS) to guide the students at lessons and practices. It was 
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noticed that most of the tools have been used are controlled the students 
computers and projector shows and distribution of tasks also evaluate their 
works, beside that it was noticed that they did not know all the tools of (NS) 
approach. 

Keywords: computer instructors- class management- a classroom setting. 


: المقدهة‎ ٠ 
ظهرت كثير من النداءات بضرورة تحسين العملية التعليمية ٬لتشكيل ذات‎ 
أكاديمية للطالب مدركة أهمية احترام العلاقات مع الغير » قادرة على التعامل‎ 
م) » وقد تمت المناداة ياستخدام‎ ۲٠٠٠١١ والتكيف »منسجالآن (لتغيرات (مجاهد‎ 
استراتيجيات تكنولوجية اكثر تطورا و تنوعا لجميع العناصر التعليمية. فهدف‎ 
التربية لم يعد تحصيل المعرفة فقط » بل القدرة على الوصول إلى المصادر الأصلية‎ 
وتوظيفها لحل المشكلات؛ وإكساب الفرد التكيف الاجتماعي والفكريء والقدرة‎ 
لتحقيق ذاته» وتنمية فكره الإيجابي وتعميق مفهوم المشاركة. فالنظام التقليدي‎ 
أصبح لا يفي بالغرض ولا يقابل احتياجات الأفراد والمجتمع فالانفجارالمعر2‎ 
الهائل والاهتمام بمراعاة الفروق الفردية بين الطلاب أصبحت هاجس التعليم‎ 

الآن ( سلام, 5014م ). 


ومن المسائل التى تؤرق كثيرا من المعلمين هى الإدارة الصفية الناجحة, 
فحفظ النظام 2 الصف من أهم التعليميةءية التعليمية ومن أهم المتطلبات التي 
تواجه المعلمين لمنع فوضى الطلاب والتعليقات الجانبية والتأخر 2 الحضورء؛ 
وذلك وفقا لقواعد وأنظمة ضبط وأساليب جذب وشد انتباه الطلبة. فجمود 
طرق التدريس وسوء تنظيم حجرة الدراسة تعد من أسباب إرياك عملية الإدارة 
الصفية (خطابية :4١١٠م)؛‏ فعملية توجيه التعلم من أهم أدوار المعلم لأنها تتضمن 
التحكم 2 عملية التعلم يجميع مراحلها تخطيط وتنفين وتقويم فهو يخطط 
لإدارة الوقت ولإدارة الصف بفعالية وللوسائل وغيرها › فهو الوسيط والمحفز الذي 
يسهل عملية التعلم والقادر على اتخاذ القرار والاتصال الفاعل ( سلام ۲٠٠٤١‏ م) . 

وفرض التطور التقني على المؤسسات التربوية ضرورة مواكبته حيث تم 
استخدام الحاسب الآلي 2 العملية التعليمية؛ وقد حددها المهتمون التربويون 
باستخدامين رئيسين وهما نظام التعليم بمساعدة الحاسب Computer Assisted‏ 
0 ونظام التعليم المداربالحاسب 1251111611001 «Computer Managed‏ 
وكل منهما له تطبيقاته ويرمجياته الخاصة. وما يهم البحث: هذه الدراسة هو 
نظام التعليم المداربالحاسب من خلال تطبيقات متعددة تعنى بإدارة العملية 
التعليمية داخل الصفء سهلت على المعلمين عملية الإدارة الصفية بشكل فاعل 
ووفرت لهم الوقت والجهد ( السيف» 171١ه‏ ). 

وتعددت التطبيقات المساندة للمعلمين 2 عملية الإدارة الصفية» ومنها إدارة 
الصف باستخدام تطبيق ]5110001 1ء[ وهو التطبيق المعنى ب2 هذه الدراسة 
لضمان تواجده 2 جميع المدارس الحكومية» حيث يعمل قسم تقنيات المعلومات 2 
وزارة التعليم على تجهيزه وتثبيته لكافة الأجهزة 2 معامل الحاسب الآلي» وتتم 
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صيانته من قبل فرق الدعم الفني . فالتطبيق يحوي مزايا وخصائص متعددة 
ومنها أنظمة مراقبة وتحكم تساعد المعلم على التوجيه و المتابعة و الوصول عن 
بعد والتقييم والتشجيع؛ ويساعد الطلبة على التواصل والمشاركة الفاعلة وتبادل 
الملفات بفترة زمنية قياسية باستخدام مختلف الوسائط. وهنا تتضح مهارات 
معلمات الحاسب التكنولوجية: بقدر الاستفادة من مميزات هذا التطبيق 4 عملية 
ضبط الصف وإدارته. حيث وردت مهارات معلم العصر الحديث 2 دراسة ( سلام » 
5 م) وهي التواصل والتعلم الذاتي والتفكير الناقد ومواكبة التقنية وتطبيقها 
2 العمل و الإنتاج والإدارة الصفية الفاعلة وأساليب التقويم الناجحة وتلك 
هي الحد الأدنى لكفايات معلم القرن الواحد والعشرين. ومن خلال الزيارات 
الصفية للمعلمات من قبل المشرفات التربويات تم مالاحظة تفاوت مستوى التفعيل 
لتطبيق 51100011 7166 4 الصفء ومن هنا جاءت الدراسة للوقوف على الأوضاع 
الحالية 4 الميدان والنظر 2 أسباب تفاوت تفعيل معلمات الحاسب الآلى للتطبيق 
والتوصل لأكثر الأدوات كفاءة وتقديم الاقتراحات التطويرية. ١‏ 
٠‏ مشكلة البحث : 

تتمثل مشكلة الدراسة 2 ملاحظة تفاوت تفعيل معلمات الحاسب الآلى 
للتطبيقات الداعمة لعملية الإدارة الصفية ‏ معامل الحاسب الآلى وبالأخص 
تطبيق]5010001 ٥1‏ N[.حيث‏ إن الإدارة الصفية 2 معامل الحاسب الآلى تختلف عن 
ما اعتادت عليه الطالبات 2 الفصول التقليدية ؛ فترتيب أجهزة الحاسب الآلي 
على شكل حرف[ ] يعطي مجال اكبر لتقارب الطالبات وجلوسهن بطريقة 
عشوائية» مما يصعب المهمة على المعلمة من ناحية ضبط الهدوء والتحكم 
بالأجهزة ومتابعة الطالبات للدرس. ومن ناحية العوامل التي قد تواجه تفعيل 
التكنولوجياداخل الصف هو ما أشارإليه سيسك ( 5١١٠م‏ 
)C] EK &KTA PINAR‏ على أنه من عوامل الصعوية التى تواجه تفعيل 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات هى المدارس المزدحمة حيث قد يكون من الصعب 
جد الاستفادة الكاملة من التكنولوجيا وأيضا عدم كفاية ساعات الدراسة 
ونقص الحواسيب 2 المختبرات» والقصور 2 البنية التحتية حيث انخفاض عدد 
أجهزه العرض المتاحة» وكأحد الحلول يمكن إنشاء بيثات تعلم نشطه من خلال 
برمجيات التحكم ے2 مختبرات الحاسوب computer laboratory control (CLC)‏ 
ااfهالتي‏ تمكن المعلمين من رؤية شاشات الطلاب وعرض شاشة المعلم عليهم . 


لهذا جاءت الدراسة الحالية للنظر 2 مدى تفعيل المعلمات ومستوى 
استخدامهن للموارد المتوفرة 2 المعامل مثل تطبيق]5112201 ا٥‏ والاستفادة منه 
4 عملية الإدارة الصفية. فنتائج الدراسة قد تتفق إيجابيًا مع ما أشارت إليه 
العديد من الدراسات السابقة 4 أهمية النظر للعلاقة ما بين التعليم و 
التكنولوجيا للرفع من مستوى عناصر العملية التعليمية ومنها العمليات الإدارية 
التنظيمية » من أجل التطوير والابتعاد عن الأساليب التقليدية . 
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ولضمان مواكبة المعلمين لما استجد من تقنيات تخدم العملية التعليمية 
واهمها إدارة البيئة الصفية »يجب أن يسعوا للبحث عن أساليب حديثة 
ويستفيدوا من الموارد المتوفرة لديهم والتي تعينهم على إدارة فاعلة منظمة 
متجاوزين بها الصعوبات والعوائق. ورغم أهمية تفعيل التكنولوجيا 2ے العملية 
التعليمية إلا أن نتائج دراسة ( العمري 8١٠٠م‏ )أشارت يوجود نسبة قليلة من 
المعلمين يستخدمون التكنولوجيا 2 الإدارة الصفية والاختبارات بمقداره -5/. 
قد يعزي ذلك إلى عدم تكامل البيئة الصفية مما يشكل عائقا أمام التطبيق» 
ولكن 4 هذه الدراسة تتميزالبيتة الصفية لمعامل الحاسب الآلى بأنها مزوده 
ببرمجيات تيسر العملية التعليمية ومن ضمنها تطبيق]5110001 ا » وبعد 
الاطلاع على مميزات التطبيق من خلال الممارسة العملية الشخصية والمواقع 
الرسمية:» والدراسات المرتبطة وثيقا باستخدام]512001 ا٥‏ 2 العملية التعليمية 
اتضح تيسيره لعملية الإدارة الصفية. ومع الزيارات الصفية من قبل المشرفات 
التربويات للمعلمات تم مالاحظة تفاوت تفعيلهن لأدوات التطبيق 2 عملية إدارة 
الصف وتفاوت درجة وعيهن بإمكانيات التطبيق المتقدمة. 
ومن منطلق السعي لتحقيق التطوير الإداري 2 إعادة مفهوم صياغة المدرسة 
كمؤسسة تعليمية وتربوية لرؤية المملكة ٠٠٠١‏ › ولإثراء الجانب الإداري الصفي 
وخدمة كل من له علاقة بالإدارة والتجهيزات والضبط وبالأخص المعلمين داخل 
غرفة الصف ( معامل الحاسب الآلى )» تبلورت مشكلة الدراسة الحالية حول النظر 
2 واقع تفعيل معلمات الحاسب الآلي لتطبيق 51100011 ]76 للإدارة الصفية داخل 
معامل الحاسب الآلي. والتي يمكن تعميم نتائجها واقتراحاتها لأي بيثئة صفية 
غير تقليدية كغرف المختبرات العلمية والمراسم وغرف مصادر التعلم. 
٠‏ أسئلة البحث : 
حاول البحث الإجابة عن الأسئلة التالية: 
4 ما مدى تفعيل المعلمات لتطبيق الإدارة الصفية 51177011‏ 4/761 معامل 
الحاسب ؟ 
4 ما الأدوات الأكحثر كفاءة لتطبيق الإدارة الصفية51/72011 771 4 معامل 
الحاسب ؟ 
4 ما المعوقات التي تواجه المعلمات وتمنعهن من استخدام51/27011 41/1 معامل 
الحاس تف ؟ 
4 ما أهم المقترحات التي تزيد من فاعلية استخدام تطبيق الإدارة الصفية ٤ء۸‏ 
1 2 معامل الحاسب الآلي ؟ 
٠‏ أهداف البحث : 
4 التعرف على واقع تفعيل المعلمات لتطبيق الإدارة الصفية 51/770171 Ne‏ ے2 
معامل الحاسب. 
4 تحديد الأدوات الأكثر كفاءة لتطبيق الإدارة الصفية51/07011 ٤1‏ 4 معامل 


الحاسب. 
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4 تحديد المعوقات التي تواجه المعلمات وتمنعهن من استخدام51120011 2ne1‏ 

معامل الحاسب. 
٠‏ أهمية البحث : 
٠‏ الأهمية النظرية: 

تنبع أهميته من أنه يتناول موضوع حديث وحيوي 4 مجال التربية وهو 
الإدالتعليم.كم بالصف بأساليب غير تقليدية تهم القائمين على العمل التربوي 
من معلمين وصناع القرارالتربوي. كما يعد انعكاسا للاتجاهات التربوية 
الحديثة التي تنادى بأهمية دمج التكنولوجيا 2 التعليم . كما أالبحث: الضوء 
على مدى الاستفادة من الموارد المتاحة 2 تطوير الإدارة الصفية من قبل المعلمين, 
ومدى تحقيقها للأهداف المرجوة 4 حفظ الوقت والجهد المبذول وتعزيز العملية 
التعليمية بيسر وسهوله. 
٠‏ الأهمية التطبيقية: 

سيضيف البحث أبعادا عملية 4 إدارة وتنظيم المواقف التعليمية» لكل من له 
علاقة 2 الإدارة الصفية كمعلمي المختبرات وغرف المصادر التعليمية والمراسم 2 
الصفوف غير التقليدية. ويوضح أكثر الأدوات التي تستفيد منها المعلمات 2 
تطبيق ]5112201 اء . وقد تستفيد الجهات المعنية 4 قسم التجهيزات والدعم 
الفني من نتائج الدراسة لتكريس جهودهم وميزانياتهم المالية للعمل على مزيد 
من تطبيقات الإدارة الصفية . 
٠‏ حدود البحث : 
4 حدود موضوعية:: تقتصر الدراسة على التحقق من مدى تفعيل معلمات 

الحاسب الآلى لتطبيق الإدارة الصفية 51177011 761 4 معامل الحاسب الآلى 

2 منطقة الرياض . ١‏ 
4 حدود مكانية : مدارس التعليم العام الحكومية للبنات 2 مدينة الرياض . 
14 حدود بشرية: معلمات المرحلة المتوسطة والثانوية بمنطقة الرياض. 
٠‏ مصطلحات البحث : 
٠‏ الإدارة الصفية: 

"هي كل ما يقوم به المعلم داخل غرفة الصف من تخطيط منظم يوجه فيه 
جهوده لقيادة الأنشطة الصفية» من شأنها أن تخلق جوا تريويا ومناخا ملائماء 
يمكن المعلم والطالب معا من بلوغ الأهداف التعليمية المتوخاة» والتي من شأنها أن 
تحدث تغييرات نحو الأفضل 4 سلوك المتعلم "( المواجدة 4١١٠م‏ “»ص١٠3).‏ وتعرف 
إجرائيا ب2 هذه الدراسة بأنها: إدارة الصف من خلال التكنولوجيا واستغلال الموارد 
المتاحة 4 معامل الحاسب الآلي من أجهزة و ما تحوية من تطبيقات لضبط عملية 


الإدارة الصفية . 
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: تكنولوجيا التربية‎ ٠ 

وثُعرف بأنها: "مجال يهتم بتيسير التعلم الإنساني من خلال عملية نظامية ب2 
تحديد نطاق متكامل من مصادر التعلم وتطويرها وتنظيمها واستخدامها وإدارتها 
" (الرواضية ودومى» 7١١٠م‏ »ص )۲١‏ . وتعرف إجرائيا يأنها: الاستفادة من التكامل 
ما بين طريقة التقديم والمحتوى والتقنيات الحديثة لتحقيق الأهداف المرغوبة 4 
عملية التعليم والتعلم» حي ث إن الإدارة الصفية تعتبر احدى أعمدة العملية 
التربوية وتساعد 2 إنجاح العملية التعليمية 2 العصر الرقمي . 
٠‏ واقح تفعيل قتطبيق 0۲۲م :Net sup‏ 

مستوى التوظيف الحقيقى لمنصة الفصول الدراسية ]51122011 N٥٤‏ من قبل 
معلمات الحاسب الآلى 4 إدارة الصف أثناء العملية التعليمية» حيث تعمل المنصة 
على تكنولوجيا أجهزة الحاسب الآلى» وتمكن المعلمات من استخدامها كأداة إدارة 
ومراقبة لضمان تحقيق النتائج المطلوية ( ءلم Jacksonville‏ (. 
٠‏ الإطار النظري للبحث: 
٠‏ المخور الأول : الإدارة الصفية 
٠‏ مفهوم الإدارة الصفية: 

ينظر إلى الإدارة الصفية بأنها" تلك العملية التي تهدف إلى توفير تنظيم 
فعال داخل غرفة الصفه ومن خلال الأعمال التي يقوم بها المعلم لتوفير الظروف 
اللازمة لحدوث التعلم 2 ضوء الأهداف التعليمية التي سبق أن حددها بوضوح 
لإحداث تغييرات مرغوب فيها 2 سلوك المتعلمين تتسق وثقافة المجتمع الذي 
ينتمون إليه من جهة وتطوير إمكاناتهم إلى أقصى حد ممكن من جهة أخرى" 
( احمد )9١٠٠م‏ :ص ۱۳). 
٠‏ أهمية الإدارة الصفية: 

أحد ( احمد» ٠٠١9‏ )على أهمية الإدارة الصفية كعامل من عوامل إنجاح 
العملية التعليمية» ووضع خطة إجرائية فعالة تعين المعلم على دوره داخل الصف. 
وأشارت دراسة (سلام » 4١١1م)‏ إلى أهمية الإدارة الصفية 2 تسهيل العملية 
التعليمية من خلال تحديد دور المعحلم والمتعلم »وتحديد إجراءات المحلم 
باستخدامه أسلوب الثواب والعقاب »وضبط النظام بالصف» تنظيم عملية التفاعل 
والانغماس 2 المهمات التعليمية من خلال أحد الأنماط السلوكية. كما نوه 
( خطابية » 4١١٠م‏ ) على أن ضبط الصف وحفظ النظام فيه متطليًا أساسيًا 
يواجه المعلم» ويعد أهم أركان العملية التعليميةء يتطلب منه بذل الجهد والوقت. 
لأنه يعتمد على ضبط ردود أفعال وسلوك الطلبة وفق قواعد وتعليمات سواء 
كانت تنظيمية من قبل إدارة المدرسة أو قواعد من اجتهاد المعلم . 
٠‏ مكونات الإدارة الصفية: 

تستهدف الإدارة الصفية العديد من الجوانب كالبيئة الصفية والخصائص 
النفسية والاجتماعية للطلبة» إدارة الوقت»مميزة.ه والإرشاد» التشجيع والابتكار 
البحث والاستراتيجيات والخبرات» إدارة الموارد والوسائل. جميع هذه المكونات 
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تحتاج إلى عملية موازنة وضبط وتخطيط مسبق لكي تنجح العملية التعليمية 
بقيادة إدارية صفية مميزة. 
وأشار( احمد» ٠٠١9‏ م ) إلى المكونات الرئيسية للبيئة الصفية وهي كالتالي: 


4 توفير جو من الاحترام والمودة يشعرمن خلاله التلامين بالأمان و التقديرء 
حيث يوازن المعلم ما بين اللين والشدة حسب متطلبات الموقف . 

4 تأصيل ثقافة التعلم حيث يشعر الطلبة بأهمية ما يتعلمون التعزيز والتشجيع 
لتحويلهم من متلقين إلى باحثين عن المعرفة. 

4 إدارة الإجراءات السلوكية وتعتمد كثيرا على نباهة المعلم وفطنته وخبرته 
حسب القواعد والإجراءات المعدة سابقا أو التي يقوم هو بإعدادها حسب المناخ 
التعليمي التربوي . 

4 إدارة سلوك الطلبة من خلال معرفة خصائصهم وتوقع ردود أفعالهم 
واستجاباتهم» ودفعهم نحو الضبط الذاتي» وتوجيه سلوكياتهم من السلبية 
إلى الإيجابية بكافة الطرق 

4 تنظيم البيئة الفيزيقية المكانية للصف بكل ما تمثله من قطع مادية ملموسة 
كالتجهيزات والوسائل وتنظيم حركة الطلبة و جلوسهم داخل الصف حيث 
تعكس أثرًا إيجابيًا على تقبل عملية التعلم والتعليم . 

٠‏ استراتيجيات الإدارة الصفية: 
ورد 2 (سليمانء ٠115م‏ ) أريعة مداخل لأساليب الإدارة الصفي: المدخل الأول 

التسلطى حيث يضبط فيه المعلم سلوك الطالب المدخل الثاني وهو التسامحي 

الذي يقدمالحرية المعتدلة للطالب المشبعة للاحتياجات:؛ المدخل الثالث وهو 
تعديل السلوك حيث ينمي المعلم فيها الأنماط السلوكية المرغوية ويقلل من غير 
المرغوب منهاء المدخل الرابع وهو الاجتماعي الذي ينمي الاحتواء الإيجابي بين 

المعلم والطلبة داخل البيئة الصفية . 
وأشارت ( الشايب)»7١١1م)‏ إلى أن تعدد الاتجاهات التربوية تؤثر على النمط 

الذي يتبعه المعلم ب2 إدارته الصفية مع الطلاب وصنفت الأنماط الى ثلاث فثات: 

الفئة الأولى وهي الأنماط الشائع استخدامها كما أشارت الباحثة وتضم النمط 

الديمقراطي والنمط الفوضوي والنمط التسلطيء الفئة الثانية وهي أفضل 
الأنماط وأحدتها تضم نمط الإشراك ونمط التوجيه ونمط الإقناع ونمط 

التفويض ١‏ أما الفئة الثالثة تهتم بالمتعلمين وبالمادة الدراسية . 

٠‏ المحور الثاني: تكنولوجيا التربية الحديثة 

٠‏ مفهوم تكنولوجيا التربية الحديفة: 
عرف( محي الدين2؟7١101م7*2“ص)‏ تكنولوجيا التربية بأنها "علم تطبيق 

المعرفة 2 مجال التربية والبحث 2 تطوير تكنولوجيا التربية» تضم عمليات 

التخطيط والتنفين ويناء النظم التعليمية والمناهج والإدارة المدرسية والتدريس 
والتقويم والتعامل مع الطلاب وتوجيههم ". لذا فتكنولوجيا التربية ‏ أوسع 
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نطاق لها يقصد يها الإعداد والتخطيط و التنفين والتقويم من خلال وسائل 
تقنية متنوعة تعمل جميعها مع العناصر البشرية لتحقيق أهداف العملية 
التعليمية. وتكنولوجيا التعليم هي نظام فرعي من التربية تندرج تحته العناصر 
التالية: تحديد الوسائل التقنية المناسبة لتسهيل عملية التواصل بين المعلم 
والطالب ونقل محتوى الدرس» تقديم التغذية الراجعة» توفير سبل التقويم › 
تحقق التكيف مع مستجدات الحضارة وتبرز مهارات الطلاب »حيث تتوافق كثيرا 
مع نمط المعلم الديموقراطي . 
٠‏ أهمية استخدام تكنولوجيا التربية الحديفة: 

أشار(جادووعصر؟؛١٠0٠م‏ ) إلى أهمية استخدام وسائل تكنولوجيا التعليم 
لتحقيق الأهداف التعليمية وتحسين عملية التعليم والتعلم »التي تزيد من قدرة 
الطالب على الملاحظة والنقد» وتنمية حب الاستطلاع والاكتشاف لديه. ومع 
زيادة الاهتمام بالأساليب الحديثة ورفض نمطية التدريس التقليدية 2 الغرفة 
الصفية » نلاحظ أن تكنولوجيا المعلومات أخذت نصيبا كبيرا فعالا 2 إعادة 
تنظيم الموقف التعليمي الصفي من تخطيط وتصميم وتفاعل صفي و توجيه 
وإرشاد وتقييم وتقويم» مما فرض على المعلم تغيير دوره ب2 إدارة الصف وفرض 
عليه تطوير مهاراته (العمري» ۲۰۰۸م ). 

إن مجتمع الغد سيكون مجتمع معرفة ومهارات» لذا لابد أن تقدم المدارس 
للطلبة خدمات تربوية لائقة بالتطور الحضاري وذلك لتفادي فجوة أمية 
التطور. فعملية التحكم 4 العلوم والتكنلوجيا تستدعي ان تكون البرامج و المناهج 
التعليمية مشبعة بها ( محي الدين »۲٠١۲م‏ ). 
٠‏ الإدارة الالكترونية: 

تعرف الإدارة الالكترونية للصف الدراسي بأنها "منظومة الكترونية تهدف 
لتنفيذ كافة عمليات الإدارة الصفية بشكل اليكتروني قائم بشكل رئيس على 
توظيف نظم المعلومات الا لكترونية وتطبيقات الحاسب والانترنت» مما يسهم 24 
معيارية التطبيق وسرعة اتخاذ القراروخفض التكاليف و توفير الوقت" 
( السعدني ٠0١1172‏ م ۳۳ ). 

ومن متطلبات تطبيقها كما ورد 2( السعدني »۷٠١۲م‏ ) متطلبات بشرية 
وتقنية . حيث تمثلت المتطلبات البشرية 2 تطوير وتنمية العناصر البشرية مهنيا 
للتعامل مع نظم الإدارة الالكترونية الحديثة ووضع نظم فاعلة لتحفيز المعلمين 
والطلاب من أجل تفعيل النظم الالكترونية 2 الإدارة. أماالمتطلبات التقنية 
تتمثل 2 توفير البنية التحتية للاتصالات والشبكات وتوفر البر مجيات و قواعد 
البيانات وإعداد نظام معلومات وتزويده بخدمة الإنترنت. 

ومن مبررات تطبيق الإدارة الالكترونية 2 الصف تسارع التطور التكنولوجي › 
زيادة طرق التواصل بين شرائح المجتمع؛ الاستجابة لمتغيرات البيئة المحيطة 
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والمجتمع والتكيف معهاء المنافسة ‏ طرق تقديم الخدمات والسلع» السهولة 
والفاعلية وحسن إدارة المصادر المتوفرة (السعدني »١١٠5م‏ ). 
. المحور الثالث : تطبيق الإدارة الصفية ۲إدsupp Net‏ 

يُطلق على هذا النوع من تطبيقات الإدارة الصفية ببرمجيات التحكم ‏ 2 
مختبرات الحاسوب «computer laboratory control (CLC-CMS) software][‏ 
او برمجیيات إدارة الفصول [ع501]57721 CMS [classroom management system‏ 
»حيث تقدم هذه الانظمة المساعدة للمعلمين 2 أداره الفصول الدراسية 2 مختبر 
حاسوبي وتعينهم علي إدارة فصولهم حيث تخزين معلومات الطلاب واعداد 
التقارير والتحكم 2 المواقع المحضورة و تسمح للمعلمين بتكليف بعض الطلاب 
بمهام محدده وتقييم سلوكياتهم » بالإضافة الى انها تتميزبقلة تكلفتها 
وفاعليتها وتسهيلها لعمليات الاتصال(5١١٠م: .(CICEK&TASPINAR‏ 


وتم تصميم تطبيق ]5110001 1٥۴‏ لتحسين عمليه التعلم فالهدف الرئيسي 
للتعليم ليس فقط غرس السلوكيات المرغوبة 2 الطلاب» بل أيضًا لمنع نتائج 
التعلم غير المرغوب فيها من الحدوث؛ ومن خلال النظام يمكن للمعلم رؤية 
العمليات غير الصحيحة للطلاب والتدخل فورًا من أجل تصحيحه( 5١١٠م‏ 2 
.(CICEK&TASPINAR‏ 


وعرف ( البيشي:479١ه‏ ) تطبيق 51100011 ]26 بأنه نظام يساعد على تسهيل 
عملية التعلم و التعليم ويمكن المعلم من التحكم 2 معمل الحاسب الآلى بخدمات 
عديدة تساعده على إدارة الفصل و التواصل بشكل فاعل مع الطلاب وهو ي مكانه 
دون الحاجة للتنقل بين الأجهزة. 

وردت العديد م نممي زات التطبي ق 2 الموققع الرسمي 
1-0717 ورور وأ كثر ما يهم المعلم منها هو مرونة المنصة حيث 
يوفر التطبيق التحكم عن بعد ويعمل على جميع أنظمة التشغيل .ويحوي أنظمه 
للمراقبة مع الصور المصغرة التفاعلية لأجهزة الطلبة من خلال عرض شجري 
هرمي ويوفر نظره عامة عن الأنظمة المتصلة أيضًا يسمح للمعلم بالمتابعة 
الدائمة لأجهزة طلبته وتحديد ما إذا كان التدخل مطلوبا علي الفور؛ يساعد 
على التحكم عن بعد 4 شاشة ولوحة المفاتيح والفارة لأي جهاز مرتبط؛ كما أنه 
يُمكن المعلم من التقاط لقطات:ء والتعليق علي الشاشات نصا وصوتا لتسليط 
الضوء علي مجالات التركيز للطلاب ومحادتتهم وبالإمكان تسجيل جلسة 
التحكم عن بعد وتخزينها كملف لإعادة استخدامه 4 المستقبل؛ نقل الملفات 
وتوزيعها بسهولة باستخدام السحب والإفلات لنسخ الملفات من جهاز كمبيوتر 
واحد للبقية 2 إجراء واحد ووقت واحد 2 أي مكان يستهدفه المعلم 2 جهاز 
الطالب, الدردشة والرسائل وطلبات المساعدة ودعم الصوت حيث يمكن للمعلم 
إجراء جلسة محادثة ثنائية الاتجاه بين أي عدد من طلبته المحددين نصيًا أو 
صوتيًا ويستطيع الطلاب إرسال طلبات المساعدة مباشره إلى المعلم. 
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ويتضح أن التطبيق يتوافق مع ما ورد 2 نظرية جلاسر"نظرية الضبط" حيث 
أشارت النظرية إلى أن المعلم يتمثل دورة 2 كونه مرشدا ومساعدا على تعديل 
سلوك الطالب مع المراقبة عن بعد وتعزيز التعديل. حيث يحقق التطبيق أقصى 
درجات التعاون ويستخدم كل الأساليب المتاحة لتوفير جو العمل للإنجاز. 
ويُكسيب المتعلم قيم النظام والانضباط الذاتي ويتيح الفرصة لإدارة الوقت خلال 
الدرس بأعلى كفاءة ويعالج مشكلات المتعلمين مباشره من خلال مراقبة المعلم 
لهم خلال تعلمهم. ويساعد المعلم على أن يكون يقظا لكل ما يحدث داخل الصف» 
ويوجه الأسئلة بشكل عشوائي على التلامين» ومن خلاله يستطيع المعلم تنويع 
الأنشطة التعليمية لكسر الروتين والملل: وهذه هى عوامل البيئات المحفزة على 
الإدارة السليمة (احمب ۲٠٠۹‏ م). 1 

ويتوافق أيضا مع ما ورد 2 دراسة (/1١٠٠م:1605604[6538‏ & 1.618]) بأنه من 
الخطوات الأساسية للإدارة الصفية الناجحة:» انتباه وتركيز المعلم إلى المتعلم و 
نشاطه. وهذه الخطوة تتناسب مع خصائص التطبيق» حيث يوفر جهود المعلمين 
من خلال تتبعهم لجميع الطلاب 2 شاشه واحده » أيضًا يتوافق مع ما ذكره ( 
عبدالحكيم» 4١١٠م‏ )عن أهمية تنشيط الأفراد وزيادة فاعليتهم وهو مطلب من 
مطالب الإدارة الصفية الناجحة لأنه يؤدي إلى تطوير التواصل بين الطلبة 
ومعلميهم وينمي الشعور بالانتماء. 

وبناءً على ما سبق فإن الباحثتان ترغبا ب4 كشف الواقع الفعلي لمستوى تفعيل 
واستفادة المعلمات من الموارد المتوفرة لديهن 4 معامل الحاسب الآلى 2 ضبط 
وإدارة الصف من خلال تطبيق ]511001 )16 . . 


٠‏ الإطار المنهجي للبحث: 
٠‏ منهج البحث: 


اعتمد البحث على المنهج الوصفي الاستكشاك لان أهداف الدراسة تحتاج إلى 
وصف الواقع الحالي وجمع المعلومات عنه من خلال واقع الاستخدام الفعلي 
للتطبيق من قبل العينة وآراءهن » والوصول إلى استنتاجات وتعميمات تساعد ب2 
تطوير الواقع. 
٠‏ مجتمح وعينة البحث: 

يتمثل مجتمع البحث 2 جميع معلمات مقرر الحاسب الآلي اللاتي على رأس 
العمل للمرحلتين المتوسطة والثانوية 4 المدارس الحكومية 4 منطقة الرياض 
خلال الفصل الدراسي الثاني لعام ٠٤٤١-۱٤۳۹‏ واللاتي بلغ عددهن(١7‏ ) 
معلمة من المرحلتين المتوسطة والثانوية. وتم تحديد العينة بعد حصرها من قبل 
إدارة التتخطيط والمعلومات التايعة لوزارة التعليم» من خلال معادلة بيرسون 
فظهرت العينة كالتالي )١551(‏ معلمة وبعدها تم اختيارالعينة بالطريقة 


الطبقية العشوائية . 


دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (۸5۶) 








العدد المئة وستة وثلاثون .. أخسطس ٣٣۱.‏ آم 
٠‏ أداة البحث: 
تم استخدام الاستبانة كأداة للبحث؛ حيث تم بناء الاستبانة لقياس مدى 
تفعيل المعلمات للتطبيق. وتكونت ا من أريعة محاور بالإضافة إلى محور 


البيانات الشخصية للمشاركات» ونمت الإجابة على فقرات الاستبانة وفق مقياس 
ليكرت الخماسي» موافق بشدة (ه 0 موافق (4)؛ محايدة (۳)» غير موافق (۲)» غير 
موافق بشدة .)١(‏ 

٠‏ صدق الأداة: 


4 الصدق الظاهري: تم عرض الاستبانة 2 صورتها الأولية على مجموعة من 
المتخصصين 2 تقنيات التعليم والمناهج وطرق التدريس من أعضاء هيئة 
التدريس يجامعه الملك سعود و جامعة الامام محمد ين سعود ونخبة من 
المشرفات التريويات لمقررالحاسب الآلى ومشرفات التقنية المسئوللات عن صيانة 
و تجهيز معامل الحاسب الالي 4 وزارة التعليم . 

4 صدق الاتساق الداخلي: للتأكد من صدق الاتساق الداخلي تم حساب معامل 
الارتباط (بيرسون) بين درجة كل محور من محاور الاستبانة بالدرجة الكلية 
للاستبانة» وكذلك لكل عبارة من عباراتها بالدرجة الكلية للمحور الذي 
تنتمي إليه العبارة» كما توضح ذلك الجداول التالية. 

ل ۱ يبين معاملات ارت تباط المحاور بالدرجة الكلية للاستبانة 
Gil‏ 0 
ا الف O‏ 090. ا 


| التالت ا | »85# | 000 ا 
i gg Ty 7‏ 


يتضح من الجدول )١(‏ أعلاه أن جميع المحاور معاملات ارتباطها بالدرجة 
الكلية للاستبانة دالة إحصائيا عند مستوى الدالة (١۰٠.٠)ء‏ مما يعطى دلالة على 
ارتفاع معاملات الاتساق الداخلي» كما يشير إلى مؤشرات صدق مرتفعة وكافية 
يمكن الوثوق بها 2 تطبيق أداة الدراسة. 
٠‏ ثبات أداة البحث: 

لقياس ثبات أداة الدراسة (الاستبانة) تم استخدام معامل ألفا كرونباخ» حسب 
الجدول (؟) التالي معامل الثبات لمحاورأداة الدراسة. 
جدول (۲) معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراست 


الأول 
الثاني اك O‏ 1 





اتائ ل ا ل ا 
الرابع 





يوضح الجدول السابق )١(‏ أن أداة الدراسة تتمتع بثبات جيد الخضتائيا: جيك 
تراوحت معاملات ثبات أداة الدراسة ما بين .۸٩۷- ٠0.9/85(‏ ا م 
مرتفعة يمكن الوثوق بها 2 تطبيق أداة الدراسة. 


دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (۸52۶) 








العدد المئة وستة وثلاثون .. أخسطس ٣٣۱.‏ آم 
٠‏ نحليل نتائج الد راسة وتفسيرها: 
٠‏ المحور الأول: ” اتجاه المعلسات نحو استخدام تكنولوجيا الشعلسيم Net suppor) )NS(‏ ي الإدارة 
الصفية الالكترونية.” وجاءت النتائج حسب الجدول القالي: 


جدول (۳ )إجابات أفراد عينت الدراست على عبارات محور اتجاه امعلمات نحو استخدام تكنولوجيا 
م Net support (NS)‏ الإدارة الصفيت ۱ ز 





وني - 
| رجت لفقت ]و 


mira 

are 7| 

wi * | ة الصفيتّ هو توجه |[ تك‎ 0-000 TT 

EIES .‏ قي 

الميل للتجديد ب استخدام )N5(‏ للإدارة الصفيت من متطلبات 
العصر الحديث 


ج 
06 
8 


م قي LRN‏ 
يعد تفعيل تطبيق 2)N5(‏ إدا رة الصف فن ومها من قبل Tema‏ 
1 |2 1ه“ | »ا | | | 
PETTITTE‏ ا 


يتضح من الجدول )١(‏ أن اتجاه المعلمات نحو استخدام تكنولوجيا التعليم N١٤‏ 
suppor )N5(‏ 2 الإدارة الصفية الالكترونية. جاءت بدرجة موافقة (موافق) حيث 
جاء المتوسط العام والذي بلغ (؟5.") ويقع بداخل الفئة الخامسة (١5.؛‏ إلى ١.ه)‏ 
والتي تشير إلى موافق بشدة وهذا يعني أن أفراد الدراسة موافقون بشدة على 
عبارات محور اتجاه المعلمات نحو استخدام تكنولوجيا التعليم Net support (NS)‏ 
2 الإدارة الصفية الالكترونية» حيث تراوحت متوسطات موافقتهم على عبارات 
هذا المحورما بين (*".؛ إلى 4.18)» وهي متوسطات تقع 2 الفئة الخامسة ما عدا 
الفتةالأخيرة: مين فئات المقياس الخماسىء» إذ تشير إلى (موافق بشدة) بالنسبة 
لأداة الدراسة؛ وهذا يعكس التوافق التام لأفراد الدراسة مع عبارات المحور. 

من الجدول (4؛) أن مدى توفر التجهيزات البشرية والمادية جاءت بدرجة 
موافقة (محايد) حيث جاء المتوسط العام والذي بلغ )۲.٦۲(‏ ويقع بداخل الفئة 
الثالثة 5.5١(‏ إلى 10.”) والتى تشير إلى محايد وهذا يعنى أن أفراد الدراسة 
حياديون على عبارات محور مدى توفر التجهيزات البشرية والمادية» حيث تراوحت 
متوسطات موافقتهم على عبارات هذا القسم ما بين (١01.؛‏ إلى ١۷.٠)»وهى‏ 
متوسطات تغطى كل فتات المقياس الخماسىء إذ تشير إلى (محايد) بالنسبة لأداة 
الدراسة؛ وهذا يعكس التباين الكبير لأفراد الدراسة مع عبارات محور مدى توفر 
التجهيزات البشرية والمادية» فهناك عبارات درجة الموافقة عليها (موافق) وأخرى 
درجة الموافقة عليها (غير موافق بشدة) . 


دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (۸5۶) 

















)اعدد المئة وستة وثلاثون .. أخسطس *٣۱..‏ آي 


جدول () إجابات أفراد عينت الدراستّ على عبارات محور مدى توفر التجهيزات البشرية والماديت مرتبت 
تنا زليًا حسب متوسطات الموافقب 


تحتاج الاجهزة بل معمل مدرستي إلى صيانة ودعم فني لكي تعمل ا lr)‏ 

Lm] rr | ma | mı [rn] 7 |‏ 
تمديد شبكة العمل المحلية يساعد على بث الصورة والصوت ونقل لملع ]| 
معمل الحاسب ‏ مدرستي متكامل التجهيزات من حيث الخوادم 2 0 ENE‏ ا ۰ 
والمعالجات السريعت. | 7 Lm] wv | wa | wm [aur]‏ 
اطلعت على الدليل الخاص بتشغيل التطبيق والمرفق مع معمل 0 
الحاسب الالى. | m | va | <x‏ | ضع | mj mw‏ 

۲ 

i ETT 
لفقأ لعلضا‎ 


خدته الانترنت متوقرة 2 معمل مدرستي لدعم التواضل مع 
الطالبات من خلال تطبيق (5 «(N‏ 


3 
1 
1 


م.م 


الدروس اتد ات العمليت 
اصبحت من خلال تطبيق (NS)‏ موجهت ومرشدة وضابطت ات | 4ه | 
e |‏ 


يسر لي تطبيق (۸8) اعمائي ورفع من كفاءة أدائي. 


تن ني تطبيق (795) التواصل الفعال اللتظلي وغير اللنطي 0 
eu | wr |x|‏ 4 


ENTE 3 BE ET 
lae raw والمناقشت - العصف الذهنى - لعب الأدوار - حل المشكلات).‎ 


M۷ ۸‏ ۷ 
سمس وتسر سس ا ا ا 


نظمت مشاركة الطالبات ونسقت ادوارهن داخل الصف من لك قه كك ع هك 2 | ٠‏ 
خلال تطبيق (015) ا EI ESAS ETE‏ 


[mrn ٍ‏ | 
دراسات عربية في التربية وعلم الغفس (922ام) 

















)اعدد المئة وستة وثلاثون .. أخسطس *٣۱..‏ آي 


يتضح من الجدول (ه) أن فاعلية تطبيق 51100016 ]216 )NS(‏ 2 العملية 
التربوية جاءت بدرجة موافقة (محايد) حيث جاء المتوسط العام والذي بلغ 
)۳.۳١(‏ ويقع بداخل الفئة الثالثة (١51.٠؟‏ إلى )١٠٤٠١‏ والتي تشير إلى محايد وهذا 
يعني أن أفراد الدراسة حياديون على عبارات محور فاعلية تطبيق )NS( N٤‏ 
101 2 العملية التربوية» حيث تراوحت متوسطات موافقتهم على عبارات هذا 
القسم ما بين (١.؛‏ إلى “7.8)؛ وهي متوسطات تتراوح ما بين موافق» ومحايد من 
فئات المقياس الخماسي. 
جدول 0) إجابات أفرا اد عينتّ الدراست على عبارات محور مدي الاستفادة من إمكانيات ت تطبيق (۸5) اع 


أولويت العبارة للعينة 
الانحراف المعياري 


تطبيق (115) حيث الافلاق والتشغيل 
وإيقاف نشاط الماوس عند الحاجت 
عرضت ال محتوى التعليمي متعدد الوسائط من 
خلال جهاز المعلمت لجميع أجهزة الطالبات 
استفدت من أداة توزيع ونشر ال ملفات لأجهزة 
الطالبات خلال الاختبارات والتدريبات 


استخدمت -الرسائل الخاصة الكتابيت او 
الصوتييّ لكل طالبيّ على حده للتنبيه 
وإعطاء الملاحظات وقت الدرس 

أعطيت الصلاحيت لاحد الطالبات بالتحكم 
الرئيسي من مكانها و عن بعد وقت التدريب 
ا ايقافها عن المشاركتّ عند 


صممت الاختبارات وا أنشطنّ من خلال | دوات 


a 
1 )515( المتوفرة ل تطبيق‎ 
إطلعت على سجل قائمت البرامج والمواقع التي‎ 
00 تم تشغيلها على كل جهاز من خلال أداة‎ 

التحكم بالتطبيقات والويب 

انشأت قوائم للبرامج والتطبيقات والمواقع | ك | 
المسموح تشغيلها للطالبات وحظرت غير 
ا مسموح لهن دخولها من خلال أداة التحكم 


طرحت مواضيع للنقاش وتبادل الآراء من | ك | 
خلال غرف النقاش الكتابية الخاصت 


المتوسط الحسابي والانحراف المعياري العام للمحور 


دراسات عربية في التربية وعلم الغفس (۸5۶) 














)اعدد المئة وستة وثلاثون .. أخسطس *٣۱..‏ آي 


يتضح من الجدول (5) أن مدي الاستفادة من إمكانيات تطبيق )716 )NS(‏ 
011 جاءت بدرجة موافقة (محايد) حيث جاء المتوسط العام والذي بلغ 
(75.") ويقع بداخل الفئة الثالثة (١51.٠؟‏ إلى )١٠٤٠١‏ والتي تشير إلى محايد وهذا 
يعنى أن أفراد الدراسة حياديون على عبارات محور الاستفادة من إمكانيات تطبيق 
»)N5( 761 support‏ حيث تراوحت متوسطات موافقتهم على عبارات هذا القسم 
ما بین ٤.۳۲(‏ إلى ۲.۳۹)ء وهي متوسطات تتراوح ما بين موافق بشدة؛ موافق 
ومحايد من فتات المقياس الخماسي. 

:(NS)Net support الصعوبات التي واجغت المعلمات والمتعلقة بتطبيق‎ ٠ 
هنالك العديد من الصعوبات التي واجهت معلمات الحاسب الآلي 4 استخدام‎ 

التطبيق منها ما يلي إيقاف تشغيل البرنامج والخروج منه» قلة الأجهزة؛ وعدم 

ريطها بالشبكة وأحيانا عدم وجود الانترنت» ضعف تركيز الطالبات:»؛ التطبيق لا 
يعرض الكثير من البرامج مثل الروبومايند والسكراتش ومقاطع الفيديو» عطل 
عرية الأجهزة المتكرر؛ عدم ريط الأجهزة بالتطبيق؛ عدم المعرفة بالبرنامج لعدم 

التدرب عليه. 

٠‏ مقترحاتك من أجل تطوير أسلوب الإدارة الصفية التقليدية إلى الكترونية: 
قدم أفراد العينة الكثير من المقترحات لتطوير أسلوب الإدارة الصفية التقليدية 

إلى الكترونية منها ما يلي: توفير الأجهزة وتزويدها بالبرامج وتوفير احتياجات 

المعامل المطلوبة» العمل على توافق البر مجيات المستخدمة 4 المنهج مع قدرة 
التطبيق على عرضها » عمل دورات تدريبية وورش عمل 2 استخدام تطبيق 1ء 

51152011؛ ربط التطبيق بالانترنت لنستطيع المشاركة من المنزل؛ التحول 

التدريجي من النظام التقليدي إلى النظام الالكتروني» تهيئة بيئة ملائمة 

لاستخدام التطبيق من حيث عدد الطالبات والأجهزة: استخدام تطبيقات الإدارة 

الصفية 4 التعليم؛ زيادة حصص الحاسب الآلي للمرحلة المتوسطة. 

٠‏ نتائج البحث: 
من خلال تحليل النتائج 2 الفصل السايق نستخلص النتائج التالية: 

4 أن أفراد الدراسة موافقون بشدة على عبارات محور اتجاه المعلمات نحو 
استخدام تكنولوجيا التعليم )N5(‏ 51/770171 721 2 الإدارة الصفية الالكترونية 
والتي يتمثل أبرزها ِ2: 

الإدارة الصفية الالكترونية تطور المنظومة التربوية وتحسن أداءها. 
يعد التوجه نحو تفعيل تطبيق (715) للإدارة الصفية هو توجه محمود. 
” الميل للتجديد 2 استخدام (375) للإدارة الصفية من متطلبات العصر 
الحديث. 

4 أن أفراد الدراسة حياديون على عبارات محور توفر التجهيزات البشرية والمادية 
وأثبتوا تباينا على عبارات المحور التي جاء أبرزها 2: 

”7 تحتاج الاجهزة ب2 معمل مدرستي إلى صيانة ودعم فني لكي تعمل مع 


التطبيق بفاعلية. 
دراسات عربية ني التربية وعلم الشفس (527ام) 








العصد المئة وستة وثلاثون .. أخسطس *٣۱..‏ آي 
”7 تمديد شبكة المعمل المحلية يساعد على بث الصورة والصوت ونقل الملفات 


يسرعه. 
” معمل الحاسب 2 مدرستي متكامل التجهيزات من حيث الخوادم 
والمعالجات السريعة. : 
أفراد الدراسة حياديون على عبارات محور فاعلية تطبيق 51122011 (NS) Net‏ بذ 
العملية التربوية: والتي يتمثل أبرزها 4: 
” يُمكِدُني التطبيق من توجيه الطالبات نحو متابعة عرض الدروس 
والتدريبات العملية. 
أصبحت من خلال تطبيق (NS)‏ موجهة ومرشدة وضابطة للصف. 
7 بسر کی تطبيق [3/5) اعمالي ورفع من كفاءة أدائي. 
” أتاح لي تطبيق (۷5[) التواصل الفعال اللفظي وغير اللفظي مع الطالبات. 
4 أن أفراد الدراسة حياديون على عبارات محور الاستفادة من إمكانيات تطبيق 
»)N5( Net 1‏ والتي جاء أبرزها 2: 
4 تحكمت بأجهزة الطالبات عن بعد من خلال تطبيق (775) حيث الاغلاق 
والتشغيل وإيقاف نشاط الماوس عند الحاجة. 
”7 عرضت المحتوى التعليمي متعدد الوسائط من خلال جهاز المعلمة لجميع 
أجهزة الطالبات. 
”ا استفدت من أداة توزيع ونشر الملفات لأجهزة الطالبات خلال الاختبارات 
والتدريبات العملية وشرح الدروس. 
” استخدمت تطبيق (215) 4 متابعة أداء طالباتي وتقويم أعمالهن. 
4 قدم أفراد العينة عدة مقترحات لتطوير اسلوب الإدارة الصفية التقليدية الى 
الكترونية من أبرزها: 
عمل دورات تدريبية وورش عمل مكثفة ے استخدام تطبيق 2151/2707/. 
” ربط التطبيق بالأنترنت وذلك لإتاحة المشاركة من خارج الحرم المدرسي. 
” تهيئة بيئة ملائمة لاستخدام التطبيق من حيث عدد الطالبات والأجهزة. 
” التحول التدريجي من النظام التقليدي إلى النظام الالكتروني. 
٠‏ توصيات البحث: 
بناءً على ما تم التوصل إليه من نتائج الدراسة يوصي البحث بما يلي: 
4 العمل على تثبيت السياسات التي أدت إلى دعم اتجاه المعلمات نحو استخدام 
تكنولوجيا التعليم )NS(‏ 511270171 8/21 2 الإدارة الصفية الالكترونية 
4 على إدارة التعليم بذل مجهود أكبر 4# تجهيز معامل الحاسب الآلي وتطوير 
معلمى الحاسب الآلى أكثر 24 مجال التقنية. 
4 تجهيز معامل الحاسب الآلي بأجهزة لتتوافق مع تطبيق (775) 51/7011 .Net‏ 
4 المتابعة الدائمة فنيا لتمديد شبكة المعامل المحلية وعمل التجهيزات اللازمة من 
حيث الخوادم والمعالجات السريعة:؛ والصيانة الدورية للمعامل . 
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4 على إدارة التعليم العمل على توعية المعلمين عن فاعلية وفائدة تطبيق (075) 
Net 1‏ 4 العملية التربوية. 
44 تدريب معلمات الحاسب الآلي على تنظيم مشاركة الطاليات وتنسيق ادوارهن 
داخل الصف من خلال تطبيق (275) وتصميم الاختبارات وتنوع طرق التقييم 
من خلاله . 
4 العمل على تأهيل معلمات الحاسب الآلي على استخدام كل إمكانيات تطبيق 
.(NS) Net support‏ 
- أحمد» نجم الدين . (7094). مهارات الإدارة الصفيت لدى المعلمين ودورها 2 تحسين بيئت التعلم: 
دراس تحليلين .مجلى كليد التربيي بالزقازيق: جامعن الزقازيق - كليم التربيت ع ٠١٠٦۲‏ - 
ا 

- البيشي»سعود » ( ٤۲۹‏ )» " أثر استخدام برامج إدارة الفصول الذكية على تنمية التفكير الرياضي 
لدى طلاب المرحلي المتوسطة " ؛ جامعت ام القرى . 

- جادو .إيهاب مصطفي ,عصرء أحمد مصطفي كامل .(2010) . تكنولوجيا التعليم و الاتصال: 
قراءات أساسييّ للطالب A Riyad - Saudi Arabia: Al- RusNdB00KS0€. plak‏ . 

- حءبيت» محمد صالح .( 7015 ). إدارة الصف وبيئيّ التعلم المصدر: رسالت المعلم -الاردن » مج1ه ع٠‏ 
- الرواضية. ص » دومي.ح» ( )۲١١١‏ » التكنولوجيا وتصميم التدريس › زمزم للنشر و التوزيع؛ طا. 
- السعدني » مح» 4107(5؛ ) » " فاعليت برنامج مقترح لإكساب المعلمين المبتدئين مهارات الإدارة 
الالكترونيت للصف الدراسي على أدائهم التدريسي ودافعيتهم للتدريس " ؛ دراسات عربية 2 
التربييٌ و علم النفس › رابطة التربويين العرب . 

- سلام» هدى .(5015). أدوار المعلم الجديدة ب2 مجال الإدارة الصفيت ب2 ضوء الإصلاحات التربويت 
الحديثة : دراست وصفية تحليليت 2 ضوء المقاربت بالكفاءات : التعليم الثانوي نموذجا .عالم 
التربية001:10.12816/0019661 .318 -295 ,(3.م 1548 , 

- سليمان» م. آديبي» ع. .)۹١(‏ نحو أداة موضوعيت لإدارة الصف بالتعليم الإعدادي 
بالبحرين .رسال الخليح العربي: مكتب التربيح العربي لدول الخليج س٠۳۲۶‏ )۵۷ - 85 . 

- السيف. عادل:(15717)»" أثر استخدام برامج إدارة الصيف الحاسوبيت على تحصيل طلاب المرحلة 
الثانوييس"”, جامعن الملك سعود» حلين التربيت قسم رسائل وتكنولوجيا التعليم. 

- الشايب.خولت:(7014) "أساليب الإدارة الصفية السائدة لدى أساتذة الرياضيات 4 التعليم الثانوي- 
من وجهل نظر التلامين-“ جامعيّ قاصدي مرباح ورقلت. 

- عبدالحكيم» بوصلب.(١٠١۲)ء‏ إدارة الصف التعليمي وتقنيات التنشيط داخل المجموعات» جامعت 
سطيف؟ ؛كلين العلوم الإنسانيت و الاجتماعيت. 

- محي الدين .عبدالعزيز )۲٠۱۲(‏ "التكنولوجيت الرقمييّ وتطور العملية التعليمية 'المجلت العربيت 

للعلوم الاجتماعيت - المؤسست العربيت للاستشارات العلميت وتنمية الموارد البشريت -- مصرءع٠‏ 
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- العمري» أكرم: 7٠8(‏ )"واقع توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ‏ مهارات الموقف التعليمي 
الصفي ‏ مدارس الصفوف الثلاثة الأولى 2 محافظة اربد من وجه نظر المعلمين » مجلت 
جامعنّ تشرين للبحوث والدراسات العلمية ( سلسلت الآداب والعلوم الانسانية ) - سوريا؛ مج ” › 
ع .١‏ 
- مجاهدء فايزة .)۲۰٠٠(.‏ فاعليي استخدام إستراتيجينّ مقترحت قائمت على نظرية ( تريز) 1112 
2 تنمييّ مهارات الحل الإبداعي للمشكلات و مفهوم الذات الأكاديمي 2 مادة التاريخ لدى طلاب 
الصف الأول الثانوي. دراسات عربية 2 التربينّ وعلمالنفس ‏ .17-70 (59), 
doi: 10. 1‏ 
- المواجدة» بكر سميح (014؟) "مدي ممارست معلمي المرحلة الأساسيت العليا لإستراتيجيات الإدارة 
الصفيت الحديثة 2 الأردن ٠"‏ .مجلت التربيت: جامعت الأزهر - كليت التربیت ۹۶٥۱ء‏ ج٣ ٠٠١١‏ - 
۸ . 
CICEK, F. G., & TASPINAR, M. (2016). Laboratory Control‏ - 
System’s Effects on Student Achievement and Attitudes. Eurasian‏ 
Journal of Educational Research (EJER), (64), 247-264.https://doi-‏ 
org.sdl.idm.oclc.org/10.14689/ejer.2016.64.14‏ 
Jacksonville, (2015), "Net Support School Supplies Complete‏ - 
Classroom Management for Android Learning Environments‏ 
Publication info", Entertainment Close — Up."‏ 


- Lera .M, Jensen.k ,Jgsang.f, (2007). GOLDEN AREAS: classroom 
management. In www.golden5.org/programme 
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